Uplne nesuthlasim 12 11 11 18 6
Mierne nesuhlasim 11 18 9 9 12
Neviem posudit 3 10 5 7 5
Mierne suhlasim 8 4 10 8 10
Uplne sthlasim 10 1 9 2 11
Ciastkové skore 81 122 85 121 96
Vysledna suma 2500
Priemerné SUS skore 56,81818182
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3102024 110840 Uphe nesihiasim Neviem psidit Mieme nesdasim Mieme sitlasim Mieme sihsin Uphe siniasim Upine nesihiasim Mieme nesdiasim Mieme nesdiasim Upine nesihiasim
3102024 1257:%6 Uphne stiasin Mieme nesdesin Uphne stiasin Uphne nesdhiasin Uphne stniasim Neviem posadt Upine sfiasim Uphe nesihiasin Upine sfiasim Uphne nesihlasin
3102024 1301:46 Uphne nesihlasin Uphne nesihiasin Uphne nesihiasin Mieme nestnesin Mieme nesdtiasin Upie sdtiasin Mieme sihiasin Mieme sihiasin Mieme nesctiasin Neviem posudit
3102024 134826 Uphne nesihlasin Neviem posudit Neviem posudit Uphne nesdhiasin Uphne stniasim Mieme sihiasin Neviem posidit Mieme nesctiasin Uphe nesthiasin Uphne nesihlasin
3102024 224905 Mieme sihiasin Neviem posudit Uphne stiasin Mieme nestnesin Mieme sihsin Mieme nesdtiasin Mieme sihiasin Neviem posidit Neviem posddit Mieme neshiasin
3102024 225258 Mieme sihiasin Uphne stiasin Uphne nesghiasin Mieme shiesin Mieme nesdhiasin Uphe sdtiasin Upine nesthiasin Uphe nesihlasin Upine nesihiasin Mieme sifiasin
4102024 142035 Uphne nesiblasin Neviem posudit Uphne nesihiasin Mieme sihiasin Uphne nesdhiasin Upie sdtiasin Upine nesihiasin Upine sfiasim Uphe nesihiasin Mieme neshiasin
4102024 143820 Mieme nesdiesin Mieme nesdasin Uphne nesihiasin Mieme sihiesin Mieme nesdhiasin Mieme sihiasin Upine nesthiasin Upine sfiasim Upine nesihiasin Mieme nesiesin
4102024 1547:48 Mieme nesdiesin Uphne nesihiasin Uphne nesihiasin Uphne nesdhiasin Mieme nesdtiasin Upie sdtiasin Upie sufiasim Mieme nescfiasin Mieme sihiasin Uphe nesihlasin
7.102024 122513 Upine nesthiasim Mieme nesthlasim Neviem posudit Mieme sthiasim Upine stiiasim Neviem posiicit Neviem posiidit Neviem posiiit Neviem posiiit Neviem posiiit
7.102024 1235:09 Upine nesthiasim Upine nesthiasim Mieme nesthlasim Neviem postidit Mieme stihiasim Upkne stihiasin Upine sthiasim Mieme sthiasim Neviem posiiit Mieme nesthlasim
7.102024 1337:11 Mieme nesthlasim Neviem posudit Mieme sdhiasim Upine nestihiasim Mieme nesihiasin Neviem posiicit Mieme stihiasim Mieme nesihlasim Neviem posiiit Mieme nesthlasim
8102024 110507 Neviem pasudit Mieme nesdriasin Mieme nesdriasin Mieme nesdriasin Uphe nesdtiasin Neviem posidt Mieme sitiasin Mieme siiasim Mieme nesdtiasin Neviem posudit

9.102024 9:10:12 Upine nesthiasim Upine nesthiasim Upine nesthiasim Mieme nestihiasim Neviem posiidit Mieme stihiasim Upine sthiasim Mieme sthiasim Neviem posiiit Mieme shlasim

9102024 91334 Mieme nesdriasin Neviem pasudit Mieme nesdriasin Neviem pasidit Uphe nesdtiasin Upkne sifiasin Neviem posidit Mieme nesdtiasin Uphne nesihlasin Mieme neshiasin

9.102024 9:14:51 Upine nesthlasim Mieme nesthlasim Neviem posudit Mieme sdhiasim Uphne siiiasim Mieme stihiasim Neviem posiidit Mieme nesihlasim Upine nestifiasim Mieme nesthlasim

9102024 9:54:33 Upine neshlasin Mieme sthlasin Uplne nesihlasim Uphne nesihiasin Uphne nesifiasim Upine sihiasim Uplne neshlasim Upine sihiasin Upine nestihiasim Upine sihlasim
9102024 1017.3 Mieme nesihiasin Mieme sthlasin Uplne nesihlasim Neviem posudit Uphne nesihiasim Upine sihiasim Uplne nesthiasim Upine stiasin Mieme nesthlasim Mieme sthlasin
9102024 101842 Mieme sctiasin Mieme nesdriasin Mieme sdfiasin Mieme nesdriasin Mieme sitiasin Mieme sitiasin Mieme siiasim Mieme siiasim Mieme siiasim Mieme sifiasin
9102024 1021:3% Mieme nesdriasim Mieme sdfiasin Mieme nesdiasin Neviem pasudt Mieme nesitiasin Mieme sitiasin Neviem posidit Mieme siiasim Neviem posidit Neviem posidit
9102024 102228 Uphne nesihiasin Mieme sdfiasin Uphe nesiblasin Uphne nesihiasin Mieme neschiasin Mieme nesttiasin Upne nesihiasim Mieme siiasim Upne nesihiasim Uphne nesihiasin
9102024 102442 Uplne sahasim Mieme nesdiasin Mieme sdtiasin Mieme nesdriasin Mieme siiasin Mieme nesttiasin Mieme sitiasim Mieme nesttiasin Mieme siiasim Mieme nesttiasin
9102024 102451 Mieme sthlasin Uplne nesihlasim Neviem posudit Uphne nesihiasin Neviem posudit Upine nesthiasim Mieme stihasim Upine nestihiasim Neviem posudit Upine nestihlasim
9102024 1026:34 Mieme nesthiasin Mieme nesihasin Upine nesihiasin Uphne nesihiasim Mieme nesthiasim Upine sthiasim Mieme sthasin Upine sitiasin Upine nestihiasim Upine nesiihlasim
9102024 103300 Neviem posudit Mieme nesdnasin Mieme nesdhasin Uphne nesitiasin Mieme nesthiasin Upine sdtiasim Mieme nesttiasin Uphe nesihiasin Mieme nesttiasin Neviem postdit
9102024 1226:16 Upine sihlasin Upine nesihiasin Upine sihlasin Uphne nesihiasim Uphne sihiasim Upine neshiasim Upine sihiasin Upine nestihiasim Upine sitiasin Upine nesiihlasim
9102024 1226:19 Upine sihlasin Upine neshlasin Upine sihlasin Uphne nesihiasin Uphne sihiasim Upine neshiasim Upine sihiasin Upine nesiihiasim Upine siihlasin Upine nesiihlasim
9102024 122629 Mieme nesciasim Mieme nesdiasin Mieme sciasin Mieme nesthiasin Mieme silasin Mieme nesthiasin Mieme sitiasin Mieme nesttiasin Mieme sitiasin Mieme nestiasim
9102024 122633 Upine sihlasin Upine neshlasin Upine sihlasin Uphne nesihiasin Uphne sihiasim Upine nesdhiasim Upine sihiasin Upine nesiihiasim Upine siihlasin Upine nesiihlasim
9102024 1227:06 Mieme stiasim Mieme nesdiasin Mieme sitiasim Uphne nesitiasin Mieme sitiasin Neviem posidt Mieme sitiasin Mieme nesttiasin Mieme sitiasin Neviem posiidit
9102024 1227.07 Mieme nesdiasim Neviem posidit Neviem posidit Mieme stiasin Neviem posiicit Neviem posidt Neviem posidit Mieme sitiasin Uphne nesihiasim Neviem postdit
9102024 1227:38 Mieme siasim Mieme nestiasim Mieme sctiasim Mieme nesthiasin Mieme siiasin Mieme nesthiasin Mieme sitiasim Mieme nesttiasim Mieme sttiasim Mieme nestiasim
9102024 122745 Uphne siiasim Neviem posidit Uphne siiasim Uphne nesitiasin Uphne siihizsim Uphe nesihiasim Upine stfiasim Mieme sitiasin Mieme nesttiasim Upine nesiihlasin
9102024 1227:53 Mieme nesthlasin Upine neshiasin Mieme nesthasin Uphne nesihiasim Mieme nesthiasim Mieme stihasim Upine siihiasin Mieme nesthiasim Mieme neschiasim Upine nesiihlasim
9102024 122841 Mieme sihlasin Upine neshlasin Mieme sihlasin Uphne nesihiasim Mieme nesdtiasim Upine nesdhiasim Mieme sthasim Upine nesiitiasim Upine siihlasin Upine nesiihlasim
9102024 140806 Mieme nestiasim Mieme nestiasim Mieme nesdiasim Mieme sitiasim Neviem posiicit Mieme nesthiasin Neviem posidit Mieme sitiasin Neviem postdit Mieme nestiasim
9102024 140813 Uphne nesiihiasin Neviem posidit Uphne siiasim Uphne siihiasim Uphne siihizsim Mieme nesttiasin Neviem posidit Neviem posidit Upine stfiasim Mieme nestiasim
9102024 141011 Upine sihlasin Upine neshiasin Upine sihiasin Uphne nesihiasim Uphne sihiasim Upine nesthiasim Upine siihiasin Upine nesiitiasim Upine siitlasin Upine nesiihlasim
9102024 1410:27 Uphe siblasim Mieme nestiasim Mieme siasim Uphe nesdhlasim Uphe sitiasim Uphne nesihiasin Neviem pasidt Upne nesihiasim Uphne sihiasim Mieme nestiasim
9102024 1411:48 Uphe silasim Neviem postdit Uphe nesthlasim Uphe sitlasim Uphe nesdtlasim Uphe sihiasim Upine nesihiasim Uphe sihiasim Mieme nesthiasim Uphe sihiasin
9102024 141308 Uphe nesthlasim Mieme nestiasim Mieme nesciasim Neviem posddit Mieme nesthiasin Mieme nesthiasin Mieme sitiasim Mieme sifiasim Mieme nesthiasim Neviem posudit
9102024 141347 Neviem postdit Mieme nesdnasin Mieme siasim Neviem posddit Mieme sihiasin Neviem posidt Mieme sitiasin Upine nesihlasin Mieme sitiasin Upine nesihiasim
9102024 141420 Mieme siiasim Mieme nestiasim Mieme siasim Mieme nestiasim Mieme sihasin Neviem posidit Neviem posidit Nieme nestfiasim Mieme sfiasim Neviem posidit
9102024 141447 Uphe siiasim Mieme nesthiasim Uphe silasin Neviem posddit Neviem posidt Mieme sitiasin Neviem pasidt Mieme nesttiasin Uphe sihiasim Uphe nesibiasim




Pocet respondentov: 43
SUS skoére: 58,82%

NaSa webova stranka dosiahla skére 58,81% v hodnoteni pouZitelnosti pomocou SUS dotaznika. Tento vysledok naznaluje, Zze
respondenti vnimaju znacny priestor na zlepsSenie.
Kvéli menSiemu poctu respondentov neboli vysledky vyfiltrované, ale sme pod hranicou priemeru a je ¢o zlepSovat.

1. otdzka: Produkt by som v pripade potreby rad/a pouzil/a.
Odpovede:

Uplne nesuhlasim: 12

Mierne nesuhlasim: 11

Neviem posudit: 3

Mierne suhlasim: 7

Uplne suhlasim: 10

Vysledky odpovedi na otazku ukazuju zna¢nu rozptylenost nazorov — odpovede su rozdelené podobne medzi suhlasné a nesuhlasné
stanoviska. To naznacCuje, Ze pouzivatelia maju zmieSané pocity a nie je jasné, €i produkt vnimaju pozitivhe alebo negativne; takéto
vysledky teda neprinasaju jednoznacny zaver o ich ochote produkt pouZzivat.

2. otazka: Produkt je zbytoéne komplexny a zlozity.
Odpovede:

Uplne nesuhlasim: 11

Mierne nesuhlasim: 18

Neviem posudit: 9

Mierne suhlasim: 4

Uplne suhlasim: 1

Vysledky ukazuju, Zze vacsina pouzivatefov nesuhlasi s tym, Ze produkt je prili§ zlozity, pricom len malé percento vnima produkt ako
komplexny. Tento vysledok naznacuje, ze pouzivatelia povazuju produkt za pomerne pristupny, €o je pozitivne pre celkovu
pouzivatelsku skusenost.



3. otazka: Produkt sa mi dobre pouzival.
Odpovede:

Uplne nesuhlasim: 11

Mierne nesuhlasim: 9

Neviem posudit: 5

Mierne suhlasim: 10

Uplne suhlasim: 8

Téato rozdielnost nazorov naznacuje, Ze pouzivatel'ska skusenost je nejednoznacna — pre Cast pouzivatelov je produkt pohodiny na
pouzivanie, zatial o pre dalSich mbze byt menej intuitivny alebo naro¢ny na orientaciu.

4. otazka: Potreboval/a by som technickd podporu, aby som mohol/a produkt pouzivat’ efektivne.
Odpovede:

Uplne nesuhlasim: 18

Mierne nesuhlasim: 8

Neviem posudit: 7

Mierne suhlasim: 8

Uplne suhlasim: 2

Vacsina pouzivatefov nevnima produkt ako natolko zlozity, aby vyzadoval podporu, kedZe prevazuju nesuhlasné odpovede.

5. otdzka: R6zne funkcie produktu st dobre spracované.
Odpovede:

Uplne nesuhlasim: 6

Mierne nesuhlasim: 12

Neviem posudit: 5

Mierne suhlasim: 9

Uplne suhlasim: 11

Tento rozptyl naznacuje, ze nazory pouzivatelov na kvalitu spracovania funkcii su zmieSané. Zatial ¢o ¢ast pouzivatelov je s funkciami
spokojna, ini ich vnimaju ako menej kvalitné, €o signalizuje priestor na zlepSenie konzistencie a prevedenia jednotlivych funkcii.



6. otdzka: Produkt je nekonzistentny.
Odpovede:

Uplne nesuhlasim: 8

Mierne nesuhlasim: 7

Neviem posudit: 8

Mierne suhlasim: 8

Uplne suhlasim: 12

Odpovede na otazku su rozdelené, priCom najviac pouzivatelov Uplne suhlasi, ale pocet nesuhlasnych odpovedi je tiez znacny. Tato
rozmanitost’ nazorov naznacuje, ze €ast pouzivatelov vnima nedostatky v konzistentnosti produktu, o méze ovplyviiovat ich
pouzivatelsku skusenost.

7. otazka: Povedal/a by som, ze vaésina l'udi sa nauci s produktom pracovat’ rychlo.
Odpovede:

Uplne nesuhlasim: 8

Mierne nesuhlasim: 1

Neviem posudit: 11

Mierne suhlasim: 13

Uplne suhlasim: 10

Tento vysledok naznacuje, ze vacsina pouzivatelov veri v relativne rychlu osvojitelnost produktu, no niektorym méze chybat jasnost
alebo prvotna orientacia na stranke.

8. otadzka: Produkt je fazkopadny a t'azko sa ovlada
Odpovede:

Uplne nesthlasim: 11

Mierne nesuhlasim: 13

Neviem posudit: 2

Mierne sthlasim: 11

Uplne suhlasim: 6

Tento vysledok naznacuje, Zze hoci mnohi pouzivatelia produkt nepovazuju za tazkopadny, pre niektorych méze byt ovladanie
narocnejSie, Co mdze signalizovat potrebu dalSich vylepseni v oblasti intuitivnosti a jednoduchej navigacie.



9. otazka: Pri préci s produktom sa citim pohodIne a isto.
Odpovede:

Uplne nesuhlasim: 11

Mierne nesuhlasim: 13

Neviem posudit: 2

Mierne suhlasim: 11

Uplne suhlasim: 6

Vysledky su rovnomerne rozdelené medzi suhlasné a nesuhlasné stanoviska. Méze to signalizovat’ nejednozna¢nu pouzivatelsku
skusenost’ a potencialnu potrebu zvysit pouzivatelsku privetivost a doveru pri praci s produktom.

10. otazka: Musim sa naucit’ vela veci, aby som vedel/a s produktom pracovat.
Odpovede:

Uplne nesuhlasim: 16

Mierne nesuhlasim: 12

Neviem posudit: 9

Mierne suhlasim: 4

Uplne suhlasim: 2

Tento vysledok naznacuje, ze produkt je vSeobecne pristupny a nevyzaduje zlozité ucenie, €o je pozitivny ukazovatel pre jednoduchu
orientaciu.



