
Výsledky scenárov a analýza odpovedí 
Ako podklad pre tvorbu scenárov bola použitá homepage pôvodnej stránky, na ktorú boli aplikované 

jednotlivé testovacie scenáre: 

 

Scenár č.1 - First click test 
First-click test bol použitý na overenie, či používatelia intuitívne nájdu prvok, ktorý je pre danú úlohu 

kľúčový Účastníkom bola zobrazená homepage pôvodnej webstránky a dostali jednoduchú úlohu, pri 

ktorej mali označiť miesto, kam by klikli ako prvé pre kontakt Autoservisu. 

Počet účastníkov: 10 

1. Kam by ste klikli pre kontakt Autoservisu? 

 

  



Doplnkové otázky: 

 

 

 



Scenár č.2 - Five second test 
Účastníkom bol zobrazený návrh rozhrania na 5 sekúnd, po ktorých mali odpovedať na sériu otázok 

zameraných na pochopenie účelu stránky, zapamätanie kľúčových prvkov a celkovú zrozumiteľnosť 

prezentovaného obsahu. 

Počet účastníkov: 7 

Požiadavkou tohto scenáru bolo prezrieť si homepage pôvodnej stránky po dobu 5 sekúnd 

a zapamätať si čo najviac informácií. 

 

  



Následne účastníci odpovedali na jednotlivé otázky slovne: 

 



 

 



Scenár č.3 - Preference test 
Preference test bol použitý na zistenie, ktorú z ponúkaných verzií dizajnu loga webstránky používateľ 

uprednostňuje. Účastníkom boli prezentované dve vizuálne alternatívy (pôvodné a nové) a mali 

vybrať tú, ktorá na nich pôsobí najlepšie. 

Počet účastníkov: 7 

Účastníci mali možnosť vybrať z dvoch dizajnov loga: 

1.  logo.png 

2. Autoservis (1).png 

 

 

 

 

 



S doplňujúcou otázkou: 

 

  



Scenár č. 4 - Design survey 
Design survey bol použitý na zistenie širšieho spektra používateľských názorov a preferencií týkajúcich 

sa vizuálneho riešenia, obsahu a celkovej zrozumiteľnosti návrhu. Účastníkom bol prezentovaný dizajn 

pôvodnej webstránky a následne odpovedali na sériu otázok zameraných na hodnotenie estetiky, 

čitateľnosti, prehľadnosti a funkčnosti + možnosť poskytnúť vlastný názor na zmenu dizajnu. 

Počet účastníkov: 4 

Následné odpovede na otázky boli: 

 

 



 

 


