Vysledné data z testovania a ich komparacia s uvodnym
testovanim scenarov

Predchadzajuci dizajn stranky firmy ETRONIK

1. FIRST CLICK: Kam by ste klikli, ak by ste chceli najst kontakt?

Popis scenara

Respondentom bola ukazana snimka s otazkou ,,Kam by ste klikli, ak by ste chceli najst

kontakt?“, s tym kam by klikli ako prvé.

Analyza vysledkov

e Vysledky m6zu odhalit problém v zretelnosti alebo v o¢akavanom spravani
pouzivatelov. Ak si pouzivatelia nie su isti, kde presne najst kontakt, alebo akich
tepelné mapy naznacuju roztrisené kliknutia, znamena to, Ze dizajn nie je
dostatoCne intuitivny.

¢ Doélezitou sucastou optimalizacie je presunutie alebo zvyraznenie sekcie
»Kontakt“ na vyraznejSie a beznejSie miesto, ako napriklad do hornej ¢asti
stranky, aby pouzivatelia nemuseli dlho hladat.



2. NAVIGATION CLICK: Kam by ste klikli, ak by ste chceli najst pracovné
ponuky?

Popis scenara

Respondentom bola ukazana snimka s otazkou ,,Ako by ste si u nas nasli pracovné

ponuky?“ &i by nasli ponuky prace.
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Vysledky heat mapy ukazuju, ze respondenti pracovné ponuky nakoniec nasli, ale
niektorym to trvalo dlhsSie. To naznacuje, Zze hoci ponuky na stranke su, ich
umiestnenie alebo viditelnost nie je pre vSetkych uzivatelov okamzite jasna.

Analyza vysledkov

¢ Rychlost najdenia pracovnych ponuk: Hoci vacsina respondentov uviedla, ze
pracovné ponuky nasli, niektorym to trvalo dlhSie. Toto m6ze naznacCovat, ze
umiestnenie sekcie ,,Pracovné ponuky“ nie je Uplne intuitivne alebo nie je
dostatocne zvyraznené.

e Navigacéna zrozumitelnost: Odpovede, kde respondenti priznavaju problémy s
hladanim ponuk, naznacuju, Ze je potrebné zlepSit navigaciu. Pouzivatelia mézu
oCakavat, Ze takato sekcia bude umiestnena v hlavnych ponukach alebo jasne
viditelna.

e Vyraznost prvkov: Ti respondenti, ktori si nasli ponuky, pravdepodobne dokazali
rozpoznat jasné vizualne signaly. Preto by mohlo byt uzito¢né este viac zvyraznit
prvky tykajuce sa pracovnych ponuk, napriklad ich umiestnenim do hornej Casti
stranky alebo ich oddelenim od ostatného obsahu.

Novy dizajn stranky firmy ETRONIK

1. FIRST CLICK: Kam by ste klikli, ak by ste chceli najst kontakt?

Popis scenara

Respondentom bola ukazana snimka s otazkou ,,Kam by ste klikli, ak by ste chceli najst

kontakt?", s tym kam by klikli ako prvé.




Analyza vysledkov

¢ Intuitivhost umiestnenia: Tepelna mapa ukazuje vyrazné sustredenie kliknuti v

pravom hornom rohu, kde sa nachadzaju polozky "Kontakt" a "Pridajte sa k nam".
Toto naznacuje, Ze umiestnenie kontaktnych informacii je pre pouzivatelov
prirodzené a oCakavané.

¢ Konzistentnost spravania: Pouzivatelia konzistentne smerovali svoje kliknutia
do navigaénej listy, ¢o potvrdzuje, Ze novy dizajn splfia o&akavania pouZivatelov
ohladom umiestnenia dolezitych naviga¢nych prvkov.

2. NAVIGATION CLICK: Kam by ste klikli, ak by ste chceli najst pracovné
ponuky?

Popis scenara

Respondentom bola ukazana snimka s otazkou ,,Ako by ste si u nas nasli pracovné

ponuky?"

Analyza vysledkov
o Efektivita navigacie:

o 100% respondentov dokazalo Uspesne najst sekciu s pracovnymi
ponukami

o Priemerny ¢as na najdenie bol len 4 sekundy

o VSetci pouzivatelia iSli priamo do navigacie



e Jasnost umiestnenia:
o Tepelné mapy ukazuju sustredené kliknutia v oblasti navigacie
o Ziadne rozptylené alebo ndhodné kliknutia
o Pouzivatelia okamzite identifikovali spravnu cestu k informaciam
o Pouzivatelska istota:
o 100% respondentov uviedlo, ze iSli hned do navigacie
o Ziadne negativne odpovede alebo zméatenie
o Vysoka mieraistoty pri hladani informacii
3. DESIGN SURVEY: Hodnotenie nového loga
Popis scenara

Respondentom bola ukazana snimka nového loga firmy ETRONIK s otazkou o hodnoteni
jeho dizajnu.
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Analyza vysledkov

e Celkové hodnotenie:
o 50% respondentov hodnotilo logo ako "vyborné"
o 50% respondentov hodnotilo logo ako "chvalitebné"
o 0% negativhych hodnoteni (priemerné, zlé, velmi zlé)

o Distribucia hodnoteni:
o Vyrovnané rozdelenie medzi najvy$Simi pozitivnymi hodnoteniami
o Uplna absencia kritickych alebo negativnych hodnoteni
o 100% pozitivne prijatie nového dizajnu

o Statistické udaje:
o 4 respondenti hodnotili logo ako "vyborné"
o 4 respondenti hodnotili logo ako "chvalitebné"

o Celkovy pocCet respondentov: 8

Porovnanie vysledkov predchadzajuceho a nového dizajnu stranky
firmy ETRONIK

1. FIRST CLICK: Hladanie kontaktu

Povodné testovanie

e Tepelné mapy naznacovali rozptylené kliknutia

e Pouzivatelia neboliisti, kde presne najst kontakt

e Nedostato¢ne intuitivny dizajn

e Potreba zvyraznenia sekcie "Kontakt" v hornej ¢asti stranky
Nové testovanie

e Jasna koncentracia kliknuti v pravej hornej ¢asti stranky

o ZlepSenaviditelnost kontaktnej sekcie

e Pouzivatelia okamzite identifikovali spravne umiestnenie

e Kontakt jasne viditelny v hlavnej navigacii



2. NAVIGATION CLICK: Hladanie pracovnych ponuk

Povodné testovanie

e Pouzivatelia pracovné ponuky nakoniec nasli, ale s problémami

e DLhSi ¢as na najdenie

e Nejednoznacné umiestnenie

e Viditelnost nebola pre vSetkych uzivatelov okamzite jasna
Nové testovanie

e 100% pouzivatelov dokon¢ilo ulohu

e Priemerny ¢as len 4 sekundy

e VSetci pouzivatelia nasli sekciu okamzite

e Intuitivna navigacia bez rozptylenych kliknuti

3. DESIGN SURVEY: Hodnotenie dizajnu loga

Povodné testovanie

e Pri pbvodnom testovani sa nerealizoval prieskum dizajnu loga
Nové testovanie

e 50% respondentov hodnotilo nové logo ako "vyborné"

e 50% respondentov hodnotilo ako "chvalitebné"

« Ziadne negativne hodnotenia

e 100% pozitivha odozva od vSetkych ucastnikov testovania

e Vysoka miera profesionalneho vnimania nového dizajnu

Vysledky nového dizajnového prieskumu potvrdzuju uspesnost nielen funkénych, ale aj
vizualnych zmien implementovanych v novom dizajne stranky.



Celkové hodnotenie

Novy dizajn stranky firmy ETRONIK priniesol vyznamné zlepSenia vo vSetkych troch
testovanych oblastiach:

1. Navigacia a orientacia

o Vyrazné zrychlenie vyhladdvania informacii
o Eliminacia problémov s dezorientaciou pouzivatelov
o Skratenie Casu potrebného na najdenie klucovych sekcii
2. Pouzivatelska skusenost
o 100% uspesnost pri plneni zadanych uloh
o Priemerny €as na splnenie ulohy len 4 sekundy
o IntuitivnejSie rozloZenie prvkov na stranke
3. Vizualna identita
o Nové logo ziskalo vyluéne pozitivhe hodnotenia
o Rovnomerné rozdelenie medzi "vyborny" (50%) a "chvalitebny" (50%)
o Ziadne negativne hodnotenia dizajnu
VSetky metriky ukazuju jednoznacné zlepSenie oproti pévodnému dizajnu. PouZzivatelia
dokazali efektivnejSie pracovat s novym rozhranim, ¢o sa prejavilo v rychlosti a presnosti
plnenia uloh. Celkova spokojnost s vizualnou strankou a pouzivatelskym rozhranim
potvrdzuje uspesnost implementovanych zmien.

Testing sa realizoval na vzorke 8 respondentov, ktori poskytli konzistentné a jednoznacne
pozitivhe hodnotenia nového dizajnu.
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Porovnanie heat mapy - najdenie kontaktu:

Porovnanie heat mapy - najdenie pracovnych ponuk:




	Výsledné dáta z testovania a ich komparácia s úvodným testovaním scenárov
	Predchádzajúci dizajn stránky firmy ETRONIK
	1. FIRST CLICK: Kam by ste klikli, ak by ste chceli nájsť kontakt?
	2. NAVIGATION CLICK: Kam by ste klikli, ak by ste chceli nájsť pracovné ponuky?

	Nový dizajn stránky firmy ETRONIK
	1. FIRST CLICK: Kam by ste klikli, ak by ste chceli nájsť kontakt?
	2. NAVIGATION CLICK: Kam by ste klikli, ak by ste chceli nájsť pracovné ponuky?
	3. DESIGN SURVEY: Hodnotenie nového loga

	Porovnanie výsledkov predchádzajúceho a nového dizajnu stránky firmy ETRONIK
	1. FIRST CLICK: Hľadanie kontaktu
	2. NAVIGATION CLICK: Hľadanie pracovných ponúk
	3. DESIGN SURVEY: Hodnotenie dizajnu loga



