Analyza Scenarov

Pri testovani nasej stranky sme sa rozhodli vyuzit’ rozne typy testov s cielom Co najpresnejSie
vyhodnotit’ jej praktickll pouzitel'nost’. Ciel'om bolo analyzovat’, ako pouzivatel'ské rozhranie
ovplyviiuje celkovi spokojnost’ pouzivatel'ov, ich orientaciu na stranke a rychlost’ najdenia
potrebnych informécii.

Na to sme pouzili tri typy testov Five Second test, First click test a Preference test.

o Five second test: Testerom bola na 5 sekind ukazana strinka a nasledne odpovedali

na otazky.

Oficilna stranka verejnej spravy SR ~
URAD VLADY ——————————————————
a ‘ [ OV SETRNPELY: Zadaijte hladany vyraz n

Vlada ~ Urad ~ Medialny servis ~ Informacny servis « Plan obnovy Kontakty «

Tlacové spravy a oznamy Viethy spravy




Prva otazka: ,,Co si zo stranky pamatas?

vyhladavanie, znak slovenskej republiky a obrazok
menu plan obnovy viada medialny servis

obrazok s politikmy, oznamy vlady a menu

logo slovenskej republiky, obrazok, menu

menu, obrazok

tlacove oznamy

obrazok s ficom, menu, pole na vyhladavanie
vlada, tlacové oznamy, Urad slovenskej republiky
Fotky, ERB

Fica

vlada, Urad, medialny servis, niec¢o informacné a nadpis bol o tlaci

Vysledok: Najviac testerov si paméitalo obrazok a menu.

Druha otazka: ,,Aky je tvoj prvy dojem zo stranky?*

Dobry
Priemerny
Vyborny
Nedostatoény

zZly

Vysledok: Stranka ma hlavne pozitivny dojem.

w



Tretia otazka: ,,.Co by si zmenil ak nie¢o?*

zvyraznil menu

pridal carousel, zmenil menu a poprehadzoval kontakt pre novinarov
Ni¢
Navbar

fuha tazko, iba po nadpisoch som kukal

Vysledok: Navrhy sa tykali menu a moZnosti pridania carouselu.

Oficidlna strinka verejne] spravy SR

URADVLADY
ﬁ ‘ SLOVENSKE REPLIBLIY Zadaijte hladany vyraz n
Viada = Urad = Medialny servis = Informacny servis = Plan obnovy Kontakty =
Domov > Medislny servis > Akreditacie
s .
Akreditacie
/~Hore
Dalsie webové sidla Organizaéné utvary VSR Kontakty
Boj proti korupcii Sekcia $titnej sluiby a vereing] sluzby Zikladné kontakty
integrity verejnej spravy v SR Kvalita a Urad vlady SR Telefénny zoznam veducih
adisp




Prva otazka: ,,Co si myslite o tejto stranke?*
neviem posudit
Ze je prazdna
ze by mala obsahovat akreditacie ale Ziadne neobsahuje tak nechapem pointe tejto stranky
pacil sa my obrazok budovy
dizajn je moderny ale nechapem vyznam danej stranky ked'ze je prazdna
neviem posudit
neviem aky ma zmysel
akreditacie
Vyzera pohode
Je o akreditaciach ?

nadpis.

Vysledok: Tato stranka nema zmysel lebo je prazdna.

o First click test: Testerom je ukizana stranka a vyZzaduje sa od nich kliknutie mySou

na na miesto kde si myslia, Ze sa nachadza odpoved’ na otazku. Nasledne dostant dve
otazky ¢i su si isty, ze klikli na spravne miesto a ¢i bolo jednoduché to miesto najst’.

1.)

Tiadove spravy » canamy




Prva otazka: ,,How confident are you that you found the right
location?“

Not at all confident Very confident
4 6 1 3
1 2 3 4 5

Vysledok: VicSina si nebola ista ¢1 nasla spravne miesto.

Druha otazka: ,,How easy was it to find the right location?*

Not at all easy Very easy
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Vysledok: Pre vacsinu bolo tazké najst’ spravne miesto

2)

Tialows spravy a canamy




Prva otazka: ,,How confident are you that you found the right
location?“

Not at all confident Very confident
( 2 4 5
1 2 3 A 5

Vysledok: VicSina si bola ista, Ze nasla spravne miesto.

Druha otazka: ,,How easy was it to find the right location?*

Not at all easy Very easy

Vysledok: VicSina sa zhodla, Ze bolo 'ahké najst’ spravne miesto.

o Preference test: Testery dostant dva obrazky z ktorych si vyberu ten, ktory

povazuju za lepsi a nasledne dostanu otazku.
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Vysledok: VicSine sa pacil novy dizajn.

Prva otazka: ,,Vedel by si povedat’ preco preferujes dizajn, ktory si si
zvolil?*

prehladnejsi a modernejsi

modernejsi

je farebnejsi

prehladnejsi dizajn

Dizajn je modernejsi

moderngjsi

Moderny flat design

Pretoze je prehladnejsi, ale neviem preco je tam kalendar

jednoduchsi

Vysledok: Dizajn je modernejsi, prehl'adnejsi a jednoduchsi.



