Vysledky SUS dotaznika

Pocet respondentov: 101
priemerné sus skore: 53.1

Hodnotenie D

Domov | Onas | Galéria | Kontakt

Vitajte na stranke P+P Stavmont s. r. o.

Nasa spolocnost sa zameriava na stavebné a montazne prace, s dorazom na kvalitu, spofahivost a
spokojnost zakaznika. Realizujeme projokty od mensich rekonstrukcii a2 po komplexné stavby na kfic

Verime, Ze poctiva praca, kvalitné materidly a individualny pristup su zakladom dihodobeho tspechu

Zisti viac o nas




I Upine nesthlasim [ Mierne nesuhlasim Neviem posudit [l Mierne sthlasim [l Uplne suhlasim
—

1. Webova stranka bola prehladna a lahko sa mi pouzivala.
Uplne nestihlasim: 24
Mierne nesuhlasim: 14
Neviem posudit: 15
Mierne suhlasim: 22
Uplne sthlasim: 26

Ciastkové hodnote: 3,12
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Vacsina pouzivatelov povazovala stranku za prehladnu a lahko pouzitelnu. Rozdiel je
vSak relativne maly.

2. Webova stranka bola zbytocne zlozita na pouzivanie.
Uplne nestihlasim: 26
Mierne nesuhlasim: 24
Neviem posudit: 8
Mierne suhlasim: 29
Uplne sthlasim: 14

Ciastkové hodnote: 2,81



Respondenti skér nesuhlasili s tym, Ze je zlozita ale rozdiel maly 50 / 43, 8 nevedelo.

3. Navigacia po stranke bola intuitivha a rychlo som nasiel,
potrebné informacie.

Uplne nesthlasim: 13
Mierne nesuhlasim: 16
Neviem posudit: 20
Mierne suhlasim: 22
Uplne sthlasim: 29

Ciastkové hodnote: 3,38

Vacsina pouZzivatelov suhlasila, Ze navigacia bola intuitivna a informacie nasli rychlo.
Zakladna orientacia je dostatocna.



4. Nato, aby som mohol web efektivne pouzivat, by som potreboval
vysvetlenie alebo navod.

Uplne nestihlasim: 23
Mierne nesuhlasim: 36
Neviem posudit: 23
Mierne suhlasim: 9
Uplne sthlasim: 10

Ciastkové hodnote: 2,48

Zakladné funkcie webu su pochopitelné aj bez dodato¢nej pomoci.

5. Jednotlivé casti webu (napr. galéria, texty, dizajn, odkazy) posobili
dobre zapracované.

Uplne nesthlasim: 34
Mierne nesuhlasim: 30
Neviem posudit: 19
Mierne suhlasim: 12
Uplne sthlasim: 6

Ciastkové hodnote: 2,27



Pouzivatelia vnimaju prvky dizajnu a spracovania ako nespravne zapracovane.
6. Dizajn stranky bol nejednotny a nep6sobil chaoticky.

Uplne nesthlasim: 23

Mierne nesuhlasim: 26

Neviem posudit: 21

Mierne suhlasim: 17

Uplne suhlasim: 14

Ciastkové hodnote: 2,73

Napriek tomu, Ze viac respondentov nesuhlasilo s tvrdenim o chaose (49 oproti 31),
stale znacna Cast (31) potvrdila, ze dizajn je nejednotny alebo chaoticky.



7. Vacsina ludi by sa rychlo naucili stranku pouzivat.
Uplne nesthlasim: 14
Mierne nesuhlasim: 11
Neviem posudit: 15
Mierne suhlasim: 29
Uplne sthlasim: 32

Ciastkové hodnote: 3,53

Vacsina pouzivatelov suhlasi s tym, Ze naucenie sa pouzivat stranku je rychle a
jednoduché (61 suhlasov).

8. Pouzivanie webu bolo komplikované a vizualne neprehladné.
Uplne nesthlasim: 24
Mierne nesuhlasim: 12
Neviem posudit: 21
Mierne suhlasim: 19
Uplne sthlasim: 25

Ciastkové hodnote: 3,09



Viac pouzivatelov suhlasilo s tvrdenim o komplikovanosti a neprehladnosti (44 oproti
36). Toto je hlavna oblast, kde je potrebné zlepsSenie.

9. Citil som sa isto a pohodlne pri pouzivani webovej stranky.
Uplne nestihlasim: 17
Mierne nesuhlasim: 28
Neviem posudit: 21
Mierne suhlasim: 20
Uplne sthlasim: 15

Ciastkove hodnote: 2,88

Viac pouzivatelov nesuhlasilo (45) ako suhlasilo (35) s pocitom istoty a pohodlia.
Celkovy pouzivatelsky zazitok nie je optimalny.



10. Musel som sa naucit vela novych veci, kym som stranku vedel
efektivne pouzivat.

Uplne nesthlasim: 30
Mierne nesuhlasim: 24
Neviem posudit: 17
Mierne suhlasim: 14
Uplne sthlasim: 16

Ciastkove hodnote: 2,62

Vacsina respondentov nesuhlasila, ze by sa musela naucit vela novych veci. Pouzivanie
nevyzaduje vela novych znalosti.

Zaver:

Priemerné SUS skére webovej stranky bolo 53,1, ¢o zodpoveda hodnoteniu D a
naznacuje priemernu pouzitelnost. Pouzivatelia ju va¢Sinou povazovali za prehladnu a
navigacia bola relativne intuitivna. Va¢sina respondentov nepotrebovala podrobné
navody na pouzivanie, €o znamena, Zze zakladna orientacia je dostatocna. Na druhej
strane niektoré prvky dizajnu a vizualne spracovanie boli hodnotené ako nejednotné
alebo chaotické. Cast pouzivatelov tiez uviedla, Ze stranka je komplikovana alebo
neprehladna. Celkovo stranka funguje, no vyzaduje zlepSenia dizajnu a konzistencie pre
lepSi pouzivatelsky zazitok.



