
Scenár 1 

V prvom scenári sme zisťovali, či by používatelia skôr klikli na call-to-action tlačidlo Kontakt 

alebo využili tradičnú navigáciu. 

 

First Click Test 

Počet účastníkov: 8 

 

Kde by ste skôr klikli pre kontakt ? 

 

 

 

 



 

 

Výsledky: 

 

Scenár 2 

V tomto teste sme zisťovali, či je nová sekcia Onás pre používateľov prehľadnejšia než stará a 

či prináša väčší informačný prínos. 

 

Preference test 

Počet účastníkov: 8 

 



Ktorá O nás sekcia je viac prehľadná ? 

 

 

 

Výsledky: 

 

 

 

 

 



 

 

Scenár 3 

V treťom teste som zisťoval, či používateľom vyhovuje nová kontaktná sekcia alebo pôvodná. 

 

Preference test 

Počet účastníkov: 7 

 

Ktorá kontaktná sekcia Vám viac vyhovuje ? 

 

 



 

Výsledky: 

 

Pri týchto testoch som sa zaoberal predovšetkým kontaktnou sekciou a spôsobmi, akými sa 

na ňu používatelia dostávajú. V novom dizajne som sa okrem samotného redizajnu zameral aj 

na vytvorenie organizovaných, na seba nadväzujúcich sekcií. 

Z výsledkov testov sme zistili, že používatelia okrem tradičnej navigácie častejšie využívajú aj 

call-to-action tlačidlá, pomocou ktorých sa postupne presúvajú obsahom webu. Ďalej sme 

zistili, že prerobenie sekcie O nás bolo úspešné a prináša používateľom vyššiu informačnú 

hodnotu. Na záver možno konštatovať, že redizajn kontaktnej sekcie bol taktiež úspešný a 

pridanie kontaktného formulára malo pozitívne ohlasy 

 


