Kontakt na uUstav test

Pri analyze hlavnej stranky starého webu bolo zistené, Ze na stradnke sa nachadzali 3 tlac¢idla,
ktoré presmerovali pouzivatela na podstranku "Kontakty". Stary test bol zamerany na
identifikaciu optimalneho tlacidla, ktoré ma byt ponechané, a na odstranenie duplicitnych

tlacidiel. Novy test testoval novy navrh v ktorom su odstranené duplicitné tlacidla.

Otazka: Chcete otvorit kontakty Ustavu, kam by ste klikli ?

Forma testu : First click

Ciel'scenaru:

e Stary scenar: Zistit, ktord volbu respondenti zvolia najCastejSie a odstranit duplicitné
presmerovania na podstranku kontakty.

o Novy scenar: Otestovat novy navrh, kde je tla¢idlo kontakty len raz.

Zhodnotenie testov

Stary scenar: Test skoncil nejednoznacne.
e Kazdy respondent klikol na iné miesto na hlavnej stranke. Test
nepomohol identifikovat optimalne umiestnenie tlacidla.
e Obsah pravej listy bol matuci, pretoze nepresmeroval pouzivatela
priamo na podstranku "Kontakty".
e Pravad lista nepresmeruje pouzivatela na podstranku kontakty, neplni

svoj ucel.

Novy scenar: KaZdy respondent klikol na nové tlacidlo. Test skoncil uspesne.
e (QOdstranenie duplicitnych tlacidiel sprehladnilo hlavnu stranku webu.
o Nové tlacidlo jasne definuje ciel presmerovania na kontakty

e Nové tlacidlo presmeruje pouZivatela na podstranku kontakty



Zhodnotenie testovanie:
Novy ndvrh odstranil duplicitné tlacidla na stranke. Odstranenim duplicitnych tlacidiel sa
zvysila prehladnost stranky a miesto, ktoré zaberali na stranke staré tlacidla sa mohol

vyuZit na iné délezité Ul prvky hlavnej stranky.

Porovnanie scendrov:

Stary scendr




Novy scendr:




Porovnanie dizajnov

Ug&elom dalSieho testovania je porovnat dva dizajny hlavnej stranky webu s cielom urgit, ktory
dizajn je z pohladu pouzivatelov modernejsi a atraktivnejsi.

Uloha: Porovnaijte stary(nalavo) a novy(napravo) dizajn hlavnej stranky

Ciel'scenaru: Zistit, ktory dizajn sa respondentom paci viac a na zaklade ¢oho si zvolili dany
dizajn.

Scenar ma aj volnu odpoved ¢i respondenti maju dalSie odporucenia ohladom zlepSenia dizajnu
stranky.

Forma testu: Preference test
Po vybere dizajnu su nasledne respondentovi poloZzené 2 otazky:

1. Predo saVam viac pozdava zvolena moznost?
2. Mate dalSie odporucenia na zlepSenie dizajnu domovskej stranky ? ak ano mohli by ste
ich uviest ( volitelna otazka)

Preference test
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Vysledok preference testu

Porovnaijte stary(nalavo) a novy(napravo) dizajn hlavnej stranky
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Odpovede na otazky:

1. Preco saVam viac pozdava zvolena moznost?

A 1. Short text question REQUIRED

Pre¢o sa Vam viac pozdava zvolena moznost?

= Answers 3 ® Tagso & Word cloud
Selectall Add/edit tags
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2. Mate dalSie odporucenia na zlepSenie dizajnu domovskej stranky ? ak ano mohli by ste
ich uviest

A 1.2, Short text question

Mate daliie odporuéenia na zlepsenie dizajnu domovskej stranky ? ak ano mohli by ste ich uviest
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Zhodnotenie testovania: VVSetci respondenti zvolili novy dizajn. | ked niektoré odpovede
respondentov v druhej otazke naznacuju, ze Ul stranky moze byt dalej zlepSované, respondenti
sa zhodli, Ze novy dizajn je atraktivnejsi.



Porovnanie vyhladavania

V poslednom scenari bolo skimané vyhladdvanie na hlavnej stranke. Je to pokracovanie testu
porovnania dizajnov. Okrem porovnania starého a nového dizajnu bolo skimané ¢i je
vyhladavanie vhodné umiestnené.

Uloha: Porovnaijte dizajn vyhladdvania v 2 nasledujtcich obrazkoch a vyberte moznost, ktord sa
Vam viac paci.

Ciele scenaru:

e Zistit, ktoré spracovanie vyhladavania sa respondentom zda vhodnejsie
e Je nové umiestnenie prvku na hlavnej stranke webu prehladnejsie

Forma testu: Preference test

Po vybere dizajnu su nasledne respondentovi poloZzena otazka:

e Je umiestnenie vyhladavania v novom dizajne prehladnejSie ?

Staré vyhladavanie:
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Vysledok preference testu

Porovnajte dizajn vyhladavania v 2 nasledujucich obrazkoch a vyberte moznost, ktora sa Vam viac paci
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Odpovede na otazku:

Je umiestnenie vyhladdvania v novom dizajne prehladnejsie ?
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Zhodnotenie testu:

Preference test neposkytol jednoznacny vysledok. Podla polovice respondentov nepredstavuje
novy Ul design vylepSenie, preference test neposkytol jednoznacny vysledok. Z otazky je ale
mozné usudit, Ze novy dizajn ma lepSie umiestenie prvku vyhladdvania. Va¢Sina respondentov si
mysli, ze prvok vyhladdvanie je umiestneni prehladnejSie, test dopadol uspesne.



