Analyza scenarov — Diaz Pablo

Pri testovani naSej stranky sme vyuzili rézne typy hodnotiacich testov s cielom komplexne
posudit’ jej pouzitel'nost’ v redlnych podmienkach. Chceli sme zistit’, ako pouzivatel'ské
rozhranie ovplyviluje celkovll spokojnost’ pouzivatel'ov, ich schopnost’ orientovat’ sa na
stranke a efektivne najst’ potrebné informacie.

1. Scénar — First Click test

Pri testovani sme vyuzili First Click test, ktory ndm umoznil zistit’, ako rychlo a intuitivne
pouzivatelia ndjdu kIi¢ové prvky na stranke. Respondenti dostali tlohu alebo otazku a
nasledne mali za Glohu kliknt’ na miesto, kde by podl'a nich nasli odpoved’ ¢i pozadovanu
funkciu, ¢o ndm poskytlo prehl'ad o orientécii pouzivatel'ov v rozhrani.

Otazka pred zobrazenym obrazkom
Kam by ste klikli ak by ste chceli PREDAT NEHNUTELNOST?
Obrazok

Prva otazka po zobrazenym obrazkom

Tlacidlo som nasiel rychlo a I'ahko.

Tlagidlo som nasiel rychlo a lahko.

Jal Totals = Answers 3
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2. Scenar — Preference Test

Tento test sme zamerali na priame porovnanie pdvodného vizualu stranky s nasim novym
navrhom (redizajnom). Hlavnym cielom bolo overit, ¢i navrhované zmeny pouzivatelia
vnimaju ako zlepsenie a ¢i novy smer lepSie komunikuje hl'adané atributy, ako st modernost’,
doveryhodnost’ a prehl’'adnost’.

Otazka

Aky footer preferujete viac ?

Obrazok
@lAky footer preferujete viac r

Participants selected their preference from the options below.
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Otazka po zobrazenym obrazkom

Preco ?

Precéo ?

i= Answers 3 @ Tags 0 & Word cloud

Q Add/edit tags

Select all

Viac délezitych informacii vo footeri.

prehladnejsie

je prehladnejsi




3. Scenar - Preference test

Otazka

Akv dizajn preferujete viac ?

Obrazky a odpovede
(2 Aky dizajn preferujete viac ?

Participants selected their preference from the options below.
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Otazka po vybrani

2= 1.1. Long text question REQUIRED

Preco ?
= Answers 3 @ Tags 0 & Word cloud
Q Search responses Add/edit tags

Select all

Prehladnejsi dizajn, najpotrebnejsie funkcie su hned na obrazovke pri otvoreni stranky.
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