Web dizajn a technologie

Vysledné data z testovania a ich
komparacia s prvotnymi

Bc. Janka DaniSova

1. Testovanie rozloZenia grafickych a textovych informacii Kontaktov
Pri finalnom testovani nového ndvrhu webovej stranky sa pozornost’ zameriavala
predovsetkym na rozlozenie grafickych a textovych prvkov v sekcii Kontakt pre
jednotlivé lokality. Ked'Ze kontaktné udaje boli vizualne mélo vyrazné a umiestnené
bezprostredne pod obrdzkom danej lokality (Obrazok 1), respondenti ich casto
neidentifikovali a namiesto toho vyhl'adévali kontakty v navigacnom menu. V navigécii

sa vSak nachadzali vylu¢ne kontaktné idaje pre mesto Partizanske.

Mestské miizeum

GPS: N 486244880 E 18.3679286E

Prevddzkovatel:

Obrazok 1 Umiestnenie kontaktov na povodnej stranke
Pri testovani za pomoci Lyssna scendrov moZeme na Obrazku 2 vidiet’, Ze velka vac¢sina

respondentov si naozaj nevSimla kontakt na, v tomto pripade, Vodny Hrad.

Obrazok 2 Heat Mapa prvého scendra v Lyssna



Z uvedeného dovodu sme sa pri novom navrhu zamerali predovsetkym na zvyraznenie
sekcie Kontakty, a to prostrednictvom zmeny jej umiestnenia, ako aj grafickej upravy, s
cielom zabezpecit’ jej okamzitu viditeInost’ na stranke. Na Obrazku 3 mdézeme vidiet
findlny dizajn, ktory sa okrem textovych informacii kompletne 1isSi od povodného

dizajnu.

Kontakt

hdresa: Druistevna 1280, 958 01 Partizanske, GPS: N 486744880, F 18 3679284F
Prevédehovatel: Mesie Porfizdrske
Kontakty: PhDr. Viedimir Marko £ +621 90% 997748 / infofimureumpe. sk # www.muzeumpe.sk

Mestské mizeum

Od roku 2014 Mestské muzeumn zhromaiduje, chrani,
. -

— spracovdva a spristupfiuje predmety patrioce k dejinam mesta
MESTSKE MU UM Portizanske, ako aj okolitého regidnu. Vysledly svojej odbomej

PARTIZANSKE z Einnosti muzeum popularizuje formaou vistay, besled,
prednasck, propagaénych materialov a publikacii s dérazom

na middei o regionalnu vychevu. Poslanim muzea je zéroved |

sprostredkovanie réznych vystay s rozliénym W

Otvaracie hodiny
Uterok 10.00 - 1600 h
(prestavka 12.00 = 13.00 h)
Stvrtok 10.00 - 1600 h
(prestivka 12.00 - 13,00 h)

Obrdzok 3 Novy dizajn umiestnenia kontaktov na stranke
Po naslednom testovani nového dizajnu je mozné pozorovat vyrazné zlepSenie
(Obrazok 4). Tentoraz velka vicsina respondentov okamzite klikla na kontaktné udaje
umiestnené nad sekciou Vodny hrad. Domnievame sa, Ze tento vysledok bol ovplyvneny
aj skuto¢nost'ou, Ze kontaktné tidaje na mesto Partizdnske uz nie sit v novom navrhu
priamo vidite'né v navigacii, ale zobrazuju sa aZ po rozkliknuti menu v pravom hornom

rohu stranky, ¢im sa eliminoval métuci prvok pritomny v povodnom dizajne.



Obrazok 4 Heat mapa Lyssna scendra 2.1

Pri vyhodnoteni dodato¢nych troch otdzok znazornenych na Obrazkoch 5, 6 a 7 je
mozné pozorovat’ prevazne pozitivnu spétni vizbu, a to najmi v oblasti prehl’adnosti
kontaktnych udajov, celkového dizajnu stranky, ako aj nového farebného rieSenia

vyuZivajiceho jemny ZIty odtien.

Boli kontaktné udaje dostatocne viditelné?

Nedostatocne Dostatocne

1 2 3 4 5

v A" ' v A"

Mean: 4.56

Obrazok 5 Odpovede na prvu otazku v Lyssna scenari 2.1



Paci sa vam rozloZenie textovych a grafickych prvkov pre Vodny Hrad? Co by ste pripadne zmenili?
i= Answers 9 % Tags 0 & Word cloud
Q Add/edit tags

Select all

paci

Aj ked su texty viditelng, dal by som ich vacsie. V$etky dolezité udaje su tam.

Je to fajn. Cely kontakt by som skér prijal pod opisom hradu.

ano

Ano, paci

ano a nemenil bych nic

ano pacdi, ni¢ nemenit

Obrazok 6 Odpovede na druhu otazku v Lyssna scenari 2.1

P&ci sa vam primarna farba stranky (zlata/zita) a font? Ak nie, €o by ste navrhli?
i= Answers 9 % Tags 0 & Word cloud
Q Add/edit tags

Select all

ano, paci

Paci

S kombinaciou fabrieb nemam problém. Vec vkusu.

Vyzera to Eitatelné.

Paci

je to v poho

ano paci, ni¢ nemenit

Obrdzok 6 Odpovede na tretiu otdzku v Lyssna scenari 2.1




2. Testovanie viditeP’nosti textovych a grafickych informacii na stranke
Po vytvoreni nového navrhu stranky sme sa zamerali aj na viditelnost’ loga a d’alSich
informacnych prvkov. Na tento ucel sme vyuzili 5-sekundovy testovaci scenar, ktor¢ho
cielom bolo overit, do akej miery si respondenti dokazu zapamaétat’ co najviac prvkov

z nového navrhu. Testovanie bolo realizované na zaklade Obrazka 7.

Kontakt

Adresa; Simonovionska cesto, 95603 Portizdnske, GPS: N 486313036, £ 183911378
Prevédzkovatel': MESTSKA UMELECKA AGENTURA, Dom kultiry, Mokarenkova 214, 958 01 Parfizanske.

Kontakt: Mgr. Silvia Schénovs / +421 908 199703 / vodnyhrad@muopsk / www.muap.sk
Vodny hrad
mestskej éasti Si sa 3 goticks ény Vodny hrad adzajiciz 12
storoéia. Posledné rekonitrukcic v roku 2015 rozdirila &innosf mestskej kniZnice a jeho vyuiitie v
kultirno - 3 ruchu. V pri kastiela je zriodené vysunuté pracovisko

Mestskej kniinice Partizanske (Eitared so studoviiou, detska Eitaren, verejny internet) o historicka
expozicia Mestského mizea Portizanske.

okRber = oprl Poéas §tatnych sviatkov zatvorené. Pocas letnych
utorok 14.00-18.00h prézdnin buda vypisané konkrétne soboty.

itvriok 14.00 - 1800 h

piotok - pra kolektivy 25

mé) - september Po telefonickej dohode st navitevy kastiela moiné aj
utorok 14.00-16.00h mimo otvorenych dni. Telefonicky dohovor 2 dni vopred
PRk iR cison d spristupnenim katiela

piatok 09.00- 1300 h PreC spriup) '

Obrazok 7 Obrazok vyuZity na testovanie v Lyssna scenari 2.2

Na zéklade spétnej vizby z podotazok testovacieho scendra (Obrazky 8, 9 a 10) mozno
konstatovat’, ze grafické aj textové prvky st dostatocne viditeI'né a vhodne umiestnené.
Z odpovedi na prvi otazku uvedent na Obrazku 8 vyplyva, ze logo bolo pre takmer
vsetkych respondentov jednoznaéne viditelné.

Pri druhej otdzke na Obrazku 9 si vicSina respondentov dokézala zapamdtat, aké
informdcie sa nachadzaju pri sekcii Vodny hrad.

V ramci tretej otazky zobrazenenej na Obrazku 10 takmer vSetci respondenti sthlasili s

tvrdenim, Ze vSetky dolezité informacie tykajice sa Vodného hradu boli dostatocne

viditel'né.



Bolo logo stranky dostatocne viditelné? Kde sa nachadzalo? ]
i= Answers 9 ® Tags 0 @& Word cloud
Q Add/edit tags

Select all

Vlavo

Bola to prva vec po obrazku na pozadi ktori som si v3imol. VIavo hore.

ano v lavo

Vlavo hore, bolo viditelne

Nevsimol som si

ano bylo aZ moc viditelné na levé stran& obrazovky

V favom hornom rohu

Obrazok 8 Odpovede na prvu otazku v Lyssna scenari 2.2

Akeé informacie sa nachadzali pri Vodnom Hrade?
i= Answers 9 © Tags 0 @& Word cloud
Q Add/edit tags

Select all

otvaracie hodiny

Kontaktné udaje, popis, otvaracie hodiny

Opis, otvaracie hodiny, erveny upozoriiovaci text, obrazok, kontakt,

popis miesta, kontakt, otvaracie hodiny, casy kedy sa otvaracie hodiny menia

neviem

Nestihol som

Vsetky potrebné

tam dajaky bol ?

Popis a otvaracia doba

Obrazok 9 Odpovede na druhu otazku v Lyssna scenari 2.2




Boli déleZité informécie (Kontakt, Otvaracie hodiny, popis) dobre viditelné?
Nedostatocne Dostatocne
0 0 1 1 7
1 2 3 4 5
% % v v v
Mean: 4.67

Obrazok 10 Odpovede na tretiu otazku v Lyssna scenari 2.2
V porovnani so Scenarom 3 realizovanym pri testovani povodnej verzie stranky je
zrejmy signifikantny rozdiel v odpovediach respondentov. V rdmci Scendra 3 si
respondenti najCastejSie zapamditali iba ndzov miesta a sprievodny obrazok. Z
uvedeného vyplyva, Ze informa¢né prvky na pévodnej stranke (Obrazok 11, ktory bol

taktiez pouzity pri testovani v Scenari 3) neboli dostatocne vyrazné.

Mestské miizeum

0Od roku 2014 Mestské mizeum zhromazduie, chréni, spracovava a spristupfiuje predmety patriace k dejiném mesta Partizanske,

, besied, prednasok, propagatnych

ako aj okolitého regiénu. Vysledky svojej odb:

Gizeum popularizuje formou vy

razom na miades u wchovu. Poslanim miizea je zérovef: | sprostredkovanie rdznych vystav

zliEnym tematickym zameranim, z réznych

Otvéracie hodiny

Adresa: Druzstevna 1280, 958 01 Partizanske

GPS: N 48.6244889, E 18.3679286E

Prevddzkovatel: Mesto Partizénske

Kontakt: PhDr. Viadimir Marko / +421 904 997748 / pe.sk / 13

Obrazok 11 Testovaci obrazok v Lyssna scenari 3



3. Dodatocné testovanie grafickych a textovych informacii

V ramci scendra 2.3 v nastroji Lyssna sme dodato¢ne overovali vnimanie grafickych a
textovych informadcii prostrednictvom d’alSieho 5-sekundového testu, pri ktorom bol
pouzity Obrazok 12. Otazky boli koncipované vel'mi podobne ako v predchadzajucich
scenaroch, pricom sa zameriavali najma na to, ktoré informadcie si respondenti z obrazka
zapamatali a ¢i boli jednotlivé prvky dostatoc¢ne viditelné (Obrazok 13 a 14). V sulade
s ocakavaniami, rovnako ako pri predchadzajicom scenari, si vacSina respondentov

zapamaitala viac nez len obrdzok a nazov lokality, ¢o predstavuje vyrazny posun oproti

pociato¢nym scendrom testovania.

Kontakt

Adresa: Simonovienska eeste, 95803 Portindnske, GPS: N 48.6313036, F 18.3911378
Prevadzhovatel: MESTSKA UMELECKA AGENTURA, Dam kultary, Makarenkova 214, 958 01 Parfizanske
Kontakt: Mar. Silvia Schénowd /#4371 908 199703/ vodnyhrod@muap sk / www,muop.sk

Yodny hrad

mestskej casti Simnm:m:ln;f sa nachadza goticko-renesandny Yodmy hrod pochadzajic z 12,
sterodio. Paslednd rekondtrukeia v roku 2015 rezdirila Einnest mestske| kninice o jeho vyulitie v
kultirne - pozndgvacom cestevnom ruchu, V priestoroch kastiela je zriodend vysunuté pracovisko
Mestskej kniZnice Partizdnske (Eitdred so studoviou, detzka Eitdred, verejny intemet) a historicka
expoticia Mestského mutea Partizanske.

Otvéracie hodiny
oktdbar - april Poéas Statnych sviatkov zatvorené. Poéas letnych
utorak 14.00 -18.00 b prazdnin budi vypisané konkrétne soboty.

itvriok 14.00 - 1800 h

piatok - pra kolekthvy 75
mé| - september Po telefonickej dohode s0 navitevy kaitiela moiné oj
ubarak 14,00 -18.00 b

ftwrtok 14.00 - 1800 h A - =
::.lm‘:k S LT pred spristupnenim kostiefa.

mimo otvorenych dni. Telefonicky dohovor 2 dni vopred

Obrazok 12 Testovaci obrazok v Lyssna scenari 2.3




Ktoré informacie (Grafické, textove) ste si najlepsie zapamétali?

Answers 9 % Tags 0 & Word cloud

a Add/edit tags

Select all

kontakt, otvaracie hodiny

Fotky, otvéaracie hodiny, popis

Skoro Ziadne textové. Ale mam v pamati opacny a trochu iny dizajn obsahu medzi hradom a hvezdarriou.

konbtakty, otvaracie hodiny, popisy miest ( hvezdaren a vodny hrad)

kontakt

Obrazky

Casti s kontaktmi

kontakt, otvaracie hodiny, fotky

ten zamek co tam byl

Obrazok 13 Odpovede na prvu otdazku v Lyssna scenari 2.3

Bolo rozlozenie textovych a grafickych prvkov dostatocne Citatelné?

Nedostatoéne

Obrazok 14 Odpovede na druhu otazku v Lyssna scenari 2.3




4. Komparacia povodnej stranky a nového dizajnu
Posledny scenar 2.4 sa zameriaval na preferencie respondentov, pricom boli
porovnavané dve verzie stranky. POvodny navrh (Obrazok 15 vpravo) a novy dizajn
(Obrazok 14 vlavo). V sulade s ocakéavaniami si pat’ zo Siestich respondentov zvolilo
novy dizajn, ktory hodnotili ako modernejsi a vizualne putavejsi (Obrazky 16 a 17).
Zaroven vsak pozitivne prekvapil rozsiahlejsi komentar uvedeny na Obrazku 17, v
ktorom sa jeden z respondentov vyjadril k obom navrhom. Tento komentar nam
poskytol novy a podnetny pohl'ad na navrhovany dizajn stranky, najma ak by sme do

budicna este riesili pracu so strankou.

KAINGAR  NAVETVTOVPARTRANSKOM  RUINYT  MGOSORVIST  FACIBOOK  OPROWKTE  BARTHM  KONTANTY

Infeservis » Zaujimavé miesta

Vodny hrad

https://u.smedata.sk/blog/
wicis article/8/31/314988/314988 article_photo
SR IWZ99m10.900x jpeg?r2Thp

Obrazok 14 a 15 Porovnavacie obrazky v Lyssna scenari 2.4



Participants selected their preference from the options below.

|

Novy Dizajn 8 ®s
Pévodny Dizajn 2 @1

Obrazok 16 Odpoved’ na prvu otazku v Lyssna scenari 2.4

Preco ste si vybrali prave tento dizajn?

i= Answers 6 © Tags 0 @& Word cloud

Add/edit tags

Select all

modernejsie

Krajsie, veselsie, upltavejsie, modernejsie, zaujmavejsie, prehfadnejsie...

Obidvoje stranky su dizajnovo pohodiné ale podla mdjho nazoru sa lidia vo vyuZiti na iné typy stranok 1. Az na
chybny obrazok vedla obsahu Vodného hradu a zvlastny dizajn na vrchu stranky, mi pride prijatelnejsi dizajn pre
umiestenie obsahu. Hlavne ked tato stranka ma prezentovat Cisto informacne. Na druhej verzii stranky sa mi
nepozdavali Sipky nadol v opise miesta a trochu nekonzistentné umiestenie obsahu. 2. Tato stranka mi pride
efektivnejsia vd'aka jej jednoduchosti. Naopak pri druhej stranke som sa citil ako keby sa chcela ,predat”
turistom a ocakaval by som takyto dizajn skor v komerénom prostredi.

vizualne putavejsia

krajsie

Je putavejsi

Obrazok 17 Odpoved na druhu otazku v Lyssna scendri 2.4




Zaver

Realizované testovanie a néaslednd komparacia dat potvrdili, ze novy navrh webovej stranky
predstavuje vyrazné zlepSenie oproti pdvodnej verzii, a to tak z hl'adiska funkcnosti, ako aj

vizudlnej atraktivity. KI'i€ovym prinosom zmien bolo:

» ZvySenie viditenosti kontaktnych udajov: Presun a grafické zvyraznenie sekcie
kontaktov viedlo k tomu, Ze respondenti uz neboli zmiteni a dokézali informacie
okamzite identifikovat’, na rozdiel od pévodného dizajnu, kde kontakty prehliadali.

» ZlepSenie zapamitatel’nosti informacii: 5-sekundové testy preukazali, ze v novom
navrhu si respondenti dokdzu zapamdtat’ SirSie spektrum dolezitych grafickych a
textovych prvkov (vratane loga a detailov o lokalitach), zatial’ ¢o pri pdvodnej verzii
dominoval iba nazov a obrazok.

» Pozitivne estetické vnimanie: Novy dizajn s modernym farebnym rieSenim si ziskal

preferenciu vacsiny testovanych, ktori ho oznacili za vizuélne putave;jsi a prehl’'adne;jsi.

Vysledky testovania jednoznacne preukdzali, ze navrhované zmeny efektivne rieSia nedostatky
povodnej stranky a vytvaraju kvalitnej$i uzivatel'sky zazitok. Ziskand spétnd vizba a niektoré
detailné komentére respondentov navyse poskytuji cenné podnety pre pripadny d’alsi rozvoj a

jemné ladenie dizajnu v budicnosti.



