Vysledky scenarov Lyssna pre novy dizajn

First-click test — Lokalizacia zariadenia

Pocet respondentov: 3

Kam by si klikol ak chces zistit’ kde sa nachadza zariadenie?
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Follow-up questions:

Boli ste si isty, Ze ste vybrali spravne miesto?

e Ano
e Myslim, Ze 4no
® ano

Ak by ste tito informaciu nenasli, kde by ste ju hP’adali ako d’alSiu moZnost’?

e Kontakt
e Skusil by som O nas
e O nas, kontakt



Five-second test — Zapamitanie obsahu

Pocet respondentov: 3

Pozri sa na obrazok a snaz sa zapamitat’ ¢o najviac informacii.
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Follow-up questions:

Pamiitate si nazov alebo logo stranky?

e ano
e Qaza
e Ano

Co si myslite, Ze stranka ponika pouZivatePom?

e Starostlivost’ pre seniorov
e Sluzby starostlivosti o seniorov.
e starostlivost pre seniorov

Aké prvky alebo informaécie ste si v§imli ako prvé?

e Logo

e Logo. Népis Oaza zivota

e logo, popis
Mali by ste pocit, Ze viete, kde kliknat’, aby ste zacali interakciu alebo ziskali
informacie?

e Ano

e 4no

e ano



First-click test — Informacie o sluzbach zariadenia

Pocet respondentov: 4

Kam by si klikol ak chcesS zistit’ viac o sluzbach zariadenia?
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Follow-up questions:

Bolo pre vas jasné, kde kliknit’, aby ste sa dostali k informaciam o sluzbach?

e Ano

e Uplne ano
e Ano

e ano

Bol text dostato¢ne Citatel’ny (vel’kost’ pisma, kontrast)?

e Ano

e ano bol cCitatel'ny
e Ano

e ano

Mali ste pocit, Ze sa stranka ahko naviguje?

e Ano
e naviguje uplne prehl'adne
e Ano
® ano
Zaver

Vysledky testovania Lyssna scenarov pre novy dizajn ukazuji, Ze pouzivatel'ské rozhranie je
prehl'adné, intuitivne a 'ahko pouZzitel'né. Pri first-click teste zameranom na lokalizaciu
zariadenia vSetci respondenti dokazali néjst’ spravne miesto a ak by informéciu nenasli,
dokazali l'ahko identifikovat’ alternativne cesty (napr. sekcie ,,Kontakt* alebo ,,0 nas®).

Pri five-second teste zameranom na zapamétanie obsahu si respondenti rychlo osvojili nazov
stranky a logo (,,04za Zivota“) a spravne pochopili, Ze stranka ponuka starostlivost’ pre
seniorov. Ako prvé si v§imli logo a popis, a vSetci mali pocit, ze vedia, kde kliknat’, aby zacali
interakciu alebo ziskali informéacie.



Pri first-click teste o informaciach o sluzbach zariadenia respondenti jednoznacne
identifikovali, kde klikntit', aby ziskali potrebné informacie. Text bol dostatocne citatelny
(velkost pisma, kontrast) a navigacia stranky bola hodnotena ako prehl'adné a jednoducha.

Celkovo scenare potvrdili, ze novy dizajn podporuje rychle a jasné najdenie informacii,
ul'ahCuje orientaciu na stranke a poskytuje pouzivatelom komfortnl a intuitivnu navigaciu.
Produkt je teda pripraveny na praktické pouzitie s vysokou mierou pouzivatel'skej
spokojnosti.

Porovnanie

Redizajn priniesol vyrazné zlepSenie v intuitivnosti a prehl'adnosti rozhrania. Pouzivatelia
dokézu rychlo a jednoznacne najst’ kI'aCové informacie, hlavné prvky stranky st dominantné a
jasne Citate'né, navigacia je prehl'adna a jednoducha, a vizualna komunikacia podporuje
pochopenie ucelu stranky. Stary dizajn vykazoval nejasnosti, slabu vizualnu hierarchiu a
zmito¢né umiestnenie informadcii, novy dizajn tieto problémy tuspesne odstranil.



